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1. A Szolgaltatas igénybevételének részletes leirasa:

1.1. A regisztracié részletes leirasa: A regisztraciot www.onlinenyomtato.hu oldal jobb felsé sarokban
talalhato Regisztraci6é feliraton Kattintva kezdheti meg. A *-gal jelolt mez6k kitoltése kotelezo.
A szolgaltatasok teljesitése a Szolgaltato kozremiikodésével torténik. A regisztracio lezarasat kovetden

a megadott mail cimre kiild a rendszer egy visszaigazolast.

1.2. Megrendelés: Felhasznalo regisztracioval adhat le megrendelést. A mindenkor hatalyos ASZF
elfogadasa kotelez6. A megrendelés soran Felhasznal6 kivalasztja, ahol az arut atvenni kivanja, illet6leg
kiszallitas esetén a kiszallitast megrendeli. A megrendelésrél automata visszaigazolast kiildiink a
megrendelés soran megadott emailcimre. A visszaigazolé e-mail tartalmazza a Felhasznald altal a
megrendelés elkiildése soran megadott adatokat, a rendelési adatok, a megrendelt termék adatait, a
rendelés sorszamat, valamint ezen feliil a Felhasznalo rendeléssel kapcsolatos megjegyzéseit, a
valasztott fizetési és szallitasi moddal kapcsolatos informaciokat.

1.3. Adatbeviteli hibak kijavitasa: a megrendelés leadasa el6tt a Rendelés elkiildése nevii oldalon
Felhasznalo Osszesitve latja a megrendeléssel kapcsolatos osszes adatot. Ezeket a Személyes adatok
nevil oldalra visszalépve tudja modositani. A rendelés leadasat kovetéen emailben vagy telefonon
modosithatok a rendeléssel kapcsolatos adatok. Személyes adatait regisztracié és belépés utan a

személyes meniiben modosithatja.

1.4. Felhasznalé tudomasul veszi, hogy amennyiben a megrendelt termékkel egyidejiileg a termék
kiszallitasat is megrendeli a Felhasznalo, abban az esetben a termék kiszallitasaért koltség mertiil fel,
melyet a Felhasznalé koteles kiegyenliteni. A kiszallitis pontos koltségérél az Uzemelteté a
Felhasznalot a megrendelést megel6zden tajékoztatja, és a megrendeléssel egyidejiileg a Felhasznalo
tudomasul veszi, hogy a termék aran kiviil koteles a kiszallitas dijat is megfizetni abban az esetben,
amikor a kiszallitast is megrendelte. Altalanos kiszallitasi dijakrél a Felhasznalé a ,,Szallitasi
informaciok” meniipont alatt elézetesen is tajékozodhat. A szallitas koltségét a rendelés meniipont, a

kosar Osszesitett 6sszege, és a szamla is tartalmazza.
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1.5. A létrejott szerzédés nem mindsiil irasbeli szerzédésnek, iktatdsra nem keriil, igy utdlag nem
hozzaférhetd. A szerzodés 1étrejottét az elektronikusan elmentett vasarlasi adatok igazoljak, amelyeket

a Szolgaltatd a szamvitelre €s adodzasra vonatkozo jogszabdlyokban meghatarozott hatarideig 6riz.
1.6. A Felek ko6zotti szerz6dés magyar nyelven jon 1étre.

1.7. Felhasznal¢ a tizlet elérhet6ségeir6l a www.onlinenyomtato.hu oldal ,,kapcsolat” mentipont alatt
tajékozodhat, mely meniipont alatt a partneriizlet neve, iizlet cime, telefonszama és elektronikus

levelezési cime talalhato.

1.8. Felhasznalo tudomasul veszi, hogy a megrendelés gombra kattintassal kotelezettséget vallal a
szolgaltatas ellenértékének megfizetésére. Az ellenérték megfizetésére a megrendelés soran teljesitett
bankkartyas fizetéssel, bolti atvétel esetén a Szolgaltato partneriizletben készpénzzel vagy bankkartyas

fizetéssel, illetéleg hazhozszallitas esetén utanvéttel vagy elére utalassal.

1.9. Teljesitési hataridd: Az Uzemeltetd a Felhasznalét a megrendelés soran tajékoztatja, hogy
amennyiben a megrendelt termék raktaron taldlhaté (errél az Uzemeltetd a Felhasznalot a megrendelés
soran tajékoztatja), akkor az aru varhato érkezési ideje is nem lehet tobb, mint egy hét. Abban az esetben,
amennyiben a megrendelt aru nincs raktaron, a Felhasznal6 arrol kap tajékoztatast a megrendelés soran,
hogy az Uzemeltetdhdz mikor fog megérkezni az aru. A Szolgaltaté vallalja, hogy a Felhasznélé az arut

az Uzemeltetdhoz torténé megérkezését kdvetd idéponttol szamitott 1 héten beliil dtveheti.

1.10. Megrendelés lemondasa: Felhasznaldé a megrendelését irasban a rendelési szdm megadasaval a

Szolgaltatonal lemondhatja, ameddig az arut at nem veszi.

1.11.

Panaszkezelés: A szolgaltatasnyutjtast kovetéen a Felhasznald a Szolgaltatoval a honlapon megadott
elérhet6ségeken veheti fel a kapcsolatot az altala nyujtott termékértékesitéssel kapcsolatban.
Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a szolgaltatassal kapcsolatos esetleges panaszait a Szolgaltato felé
teheti meg a Szolgaltatd elérhetdségein. A panaszokat a Szolgaltatd koteles 30 napon beliil kivizsgalni,

és errdl értesiteni a Felhasznalot.
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1.12. Peren kiviili panaszkezelési modozatok: A Felhasznalod a Szolgaltato altal kivizsgalt és elutasitott
panaszaval a teriiletileg illetékes Békélteté Testiiletekhez fordulhat. Az illetékes békéltetd testiiletek

listaja az Orszagos Fogyasztovédelmi egyesiilet honlapjan (www.ofe.hu) talalhato.

1.13. T4jékoztatas: Felhasznaldé a Szolgaltatotol tajékozodhat a megrendelni kivant digitalis
adattartalom miikodésérdl, valamint az alkalmazandé miiszaki védelmi intézkedésrél. Szintén a
Szolgaltatotol kérhet informaciot a digitalis adattartalom hardverrel és szoftverrel vald egyiittmiikodési

képességérol.

1.14. Ugyfélszolgalat: Felhasznald az értékesitést kdvetden a www.onlinenyomtato.hu honlapon a

kapcsolat mentipont alatt szerepl6 elérhetéségeken a kézponti tigyfélszolgalatot keresheti.
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